I. Требования для установки

	Техническая характеристика ПК
	Системное требование
	Примечание

	Общие характеристики

	Интернет-канал
	Скорость – не менее 128 Кбит/сек (ADSL, мобильный интернет)
	Соединение dual-up (через дозвон) не подходит.

	Оперативная память
	Не менее 1 Гб 
	Требования к БД MSSQL Server.

	MS Office
	2000/XP/2003/2007/2010/2013
	Starter Edition не поддерживается.

	Прокси-сервер
	Для работы обязательно должны быть открыты порты 80 и 85 и разрешены доменные имена:
gpr.keydisk.ru 
regservice.keydisk.ru 
sos40.keydisk.ru
(Остальные по востребованности. Список необходимых доменных имен для конкретного пользователя можно посмотреть в программе по пути "Файл-Пользователи-Регистрационная информация" во вкладке "Получатели")

	Требования, которые должны выполняться при установке ПО 

	Антивирус 
	На время установки желательно отключить антивирусную программу

	Свойства раздела диска
	Снять галочку «Сжимать диск для экономии места»
	На значке «Локальный диск (С:)» щелкните правой кнопкой мыши – «Свойства» - «Сжимать диск для экономии места».

	Свойства папки 
	Поставьте галочку в пункте «Использовать простой (общий) доступ к файлам»
	В «Проводнике» – «Сервис» – «Свойства папки» – «Вид».

	Средства криптографической защиты информации (СКЗИ)
	На одном компьютере должна быть установлена только ОДНА (!) программа криптографической защиты информации (VipNet CSP / CryptoPro CSP)

	Vipnet
	VipNet CSP 3.2 - XP/Vista/7/Server 2003/2008
VipNet CSP 4.0 - XP/Vista/7/8/8.1/Server 2003/2008/2008 R2/2012

	КриптоПро
	КриптоПро CSP 3.6 - XP/Vista/7/Server 2003/2008/2008 R2
КриптоПро CSP 3.9 - 7/8/8.1/Server 2008/2008 R2/2012
КриптоПро CSP 3.9 R2 - 7/8/8.1/10/2008 R2/2012
КриптоПро CSP 4.0 - 8/8.1/10/2008 R2/2012

	Требования, связанные с особенностями ОС

	Windows XP Service Pack 3
	Необходимо наличие на ПК дополнительного ПО:

Windows Installer 3.1 и Windows Installer 4.5

NET Framework версии 4.0 и выше


	При отсутствии какого-либо из этих компонентов Вы можете установить его с установочного диска.

	
	MS SQL Server 2005/2008

	Windows Vista/7
	MS SQL Server 2005/2008
	MS SQL Server 2005 SP3 и выше

	
	При установке отключить контроль учетных записей - UAC, или поставить его в самый низкий уровень

	
	При установке каталог установки необходимо поменять на другой, к примеру, на D:\Astral\

	Windows 8/8.1
	MS SQL Server 2008 r2 и выше

	
	При установке отключить контроль учетных записей - UAC, или поставить его в самый низкий уровень

	Windows 10 
	MS SQL Server 2008 r2 и выше

	
	При установке отключить контроль учетных записей - UAC, или поставить его в самый низкий уровень

	«Пиратские» сборки ОС (Zver DVD/CD; Multi DVD/CD Edition и пр.)
	Корректная работа программы не гарантируется.

	


2. Этапы установки









3. Установка ПО под учетной записью с ограниченными правами
	Компонент программного обеспечения
	Особенности установки

	NET Framework версии 4.0 или выше
	Установка с правами администратора от действующей учетной записи

	MSSQL 2005 SP3
	Установка с правами администратора от действующей учетной записи. При установке поставить галочку в пункте «Добавить к роли администратора текущего пользователя»

	Личный сертификат
	Для установки личного сертификата в хранилище, перед инициализацией dst-файла запустите рег-файл \\soft\Addon\cert\AddressBook.reg

	AstralReport
	Установка производится под локальным администратором для всех пользователей, желательно не в Program files. После установки дать полный доступ пользователю (DOMEN/User) к папке с установленной программой

	Добавление пользователя
	Добавить пользователя (DOMEN/User) при помощи утилиты ARDatabaseManager.exe (находится в каталоге с установленной программой). Утилиту ARDatabaseManager.exe запускать с правами локального администратора под учетной записью пользователя





Установка 


AstralReport.exe





Windows Installer 3.1 или Windows Installer 4.5





MS SQL Server 2005 SP3 или выше





NET Framework версии 4.0 или выше





 CryptoPro CSP или VipNet CSP (в зависимости от выданной лицензии)





Настройка доступа программы в интернет (при наличии прокси-сервера)





Установка ключевого контейнера и сертификата











Перезагрузка














Добавление регистрационного файла в программу AstralReport








